2004 - 2014 : 10 ANS DE SPAM
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TECHNIQUES DE PHISHING

ABUS DE CONFIANCE
FAUSSE LOTERIE

MISE A JOUR DE DONNEES
HARPONNAGE SENTIMENTAL
USURPATION D’IDENTITE

Source : Phishing.fr

COMPOSITION DU FLUX EMAIL

RESEAUX SOGIAUX 1 4 %

® 25

EMAIL GRAYMAIL PUBLIGITES
PRIORITAIRE i

LE GRAYMAIL

LA PARTIE IMMERGEE DE L'ICEBERG

LA BOITE DE RECEPTION PERSONNELLE
APRES UN FILTRE ANTI-SPAM STANDARD

i 25 % DES EMAILS SONT
INTERPERSONNELS ET LEGITIMES

i 62 Y% DES EMAILS SONT DES NEWSLETTERS
ET DES MESSAGES MARKETING

13 % DES EMAILS SONT DES NOTIFICATIONS
DE RESEAUX SOCIAUX

Source : Love Your Email 2013

MINUTES POUR SE RECONCENTRER
APRES AVOIR CONSULTE SA MESSAGERIE

+16

90 % DES EMPLOYES CONSULTENT LEUR
BOITE EMAIL DE MANIERE COMPULSIVE

% DE BAISSE .
DE LA PRODUCTIVITE

[VADE-RETRO

NEXT-GEN EMAIL FILTERING
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SE TROUVE EN ENTREPRISE

Source : Vade Retro Technology

MILLIARD D’EUROS DE MANQUE A GAGNER
POUR LES ENTREPRISES

000 € raR AN POUR UNE PME
DE 100 SALARIES

Source : McKinsey Global Institute, Eric Delcroix
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SECTEURS LES PLUS TOUCHES

AUTRES
13,7 % SERVICES
A DE PAIEMENT
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COMMERCE
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BANQUE
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http://www.antiphishing.org/resources/apwg-reports/
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Source : Vade Retro Technology, 2013

DU TEMPS
A GERER
SES MAILS

LA BOITE DE RECEPTION PROFESSIONNELLE
APRES UN FILTRE ANTI-SPAM STANDARD

NOTIFICATIONS
RESEAUX
SOCIAUX
5 % EMAILS
------ PRIORITAIRES
GRAYMAIL 91 %
44 %

Source : Vade Retro Technology 2013

LORSQUE LON CONSULTE

1 POINTS DE QI EN MOINS
FREQUEMMENT SA BOIiTE MAIL

CONSULTATIONS DES EMAILS
PAR HEURE

3

Source : McKinsey Global Institute, Eric Delcroix

EN CAS DE DOUTE SUR LA LEGITIMITE D’UN LIEN URL :
ISITPHISHING.ORG !


http://www.vade-retro.com/fr/?utm_source=infographie&utm_medium=infographie&utm_campaign=info10ans
http://isitphishing.org/?utm_source=infographie&utm_medium=infographie&utm_campaign=info10ans

